
KARAÇOBAN İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 
                  KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU         EK-2 

SIRA 
NO 

HİZMETİN ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER 

HİZMETİN 
TAMAMLANMA 

SÜRESİ  
(EN GEÇ) 

1 
İhbar/Şikayet 

Başvurusu 
Nüfus Cüzdanı 1 gün 

2 
Kayıp Şahıs 
Başvurusu 

1 - Kimlik Bilgileri 
2 - Fotoğraf,  
3 - Eşkal Bilgileri 

1 gün 

3 

Silah Bulundurma 
İşlemleri (Meskende 
Bulundurma Ruhsatı 

İçin) 

1 - Silah taşıma veya bulundurma, silah satın 

veya devir alma talebine ilişkin dilekçe, 

2 - Nüfus cüzdan fotokopisi, 

3 - Son 6 ay içinde çekilmiş 5 adet fotoğraf, 

4 - Silah ruhsat istek formu,(Emniyet 

Müdürlüğünden temin edilecek) 

5 - Silah Ruhsatı içindir ibareli ve arşiv 

kayıtlarını içeren adli sicil belgesi, (Sabıkası 

bulunması halinde ilgili mahkemeden tasdikli 

mahkeme kararı) 

6 - Silah ruhsatı alınmasında sakınca 

bulunmadığına dair sağlık raporu (Tam 

Teşekküllü Devlet Hastanesinden Alınacak, 

Özel Hastaneden alınanlar geçersizdir.) 

7 - İkametgah Belgesi, 

8 - Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği, 

9 - Mavi Renkli Plastik Dosya 

7 gün 

4 

Silah Bulundurma 

İşlemleri (İş Yerinde 

Bulundurma Ruhsatı 

İçin) 

1 - Meskende Bulundurma Ruhsatında talep 

edilen belgelere ilaveten işyeri ruhsatı ile 

ortaklık veya şirket söz konusu ise yetkili 

kurul kararı veya muvafakat talep edilecektir. 

2 - Silah ruhsatı için gerekli belgelerden 

fotokopi kabul edilenler noter onaylı olarak 

onaylanacaktır. 

7 gün 

5 
Yivsiz Tüfek Ruhsatı 

İşlemleri 

1 - Adli Arşiv Sicil Kaydı, 

2 - Fiziki, Nörolojik ve Psikolojik yönden 

sakıncası yoktur ibareli sağlık raporu(Sağlık 

Ocağı veya Hükümet Tabibi) 

3 - Nüfus Cüzdanı Fotokopisi, 

4 - Son 6 ay içinde çekilmiş 5 Adet Fotoğraf, 

5 - Kaymakamlık Makamına Dilekçe, 

6 - İkametgah Belgesi 

7 - Nüfus Kayıt Örneği 

5 gün 

6 
Alkolden Geri Alınan 
Sürücü Belgesinin 
Teslimi (1. Defa) 

1 - Şahsın Kimlik Fotokopisi ile başvurusu 
2 - Sürücü Belge Geri Alma Tutanağı 
3 - Vergi Dairesinden trafik kurallarına 
aykırılık dolayısıyla bu kanun hükümlerine 
göre verilmiş olan idari para cezalarının 
tamamının tahsil edilmiş olduğuna dair evrak, 

15 dakika 



7 
Alkolden Geri Alınan 
Sürücü Belgesinin 
Teslimi (2. Defa) 

1 - Şahsın Kimlik fotokopisi ile başvurusu 
2 - Sürücü belgesi geri alma tutanağı 
3 - Sağlık Müdürlüğünden alınmış sürücü 
davranışlar geliştirme eğitim raporunun aslı 
4 - Vergi Dairesinden trafik kurallarına 
aykırılık dolayısıyla bu kanun hükümlerine 
göre verilmiş olan idari para cezalarının 
tamamının tahsil edilmiş olduğuna dair evrak, 

15 dakika 

8 
Alkolden Geri Alınan 
Sürücü Belgesinin 
Teslimi (3. Defa) 

1 - Şahsın Kimlik fotokopisi ile başvurusu 
2 - Sürücü belgesi geri alma tutanağı 
3 - Sağlık Müdürlüğünden alınmış sürücü 
davranışlar geliştirme eğitim raporunun aslı 
4 - Psiko Teknik Değerlendirme Raporu ve 
Psikiyatri Muayenesi yapıldığına dair raporun 
aslı 
5 - Vergi Dairesinden trafik kurallarına 
aykırılık dolayısıyla bu kanun hükümlerine 
göre verilmiş olan idari para cezalarının 
tamamının tahsil edilmiş olduğuna dair evrak, 

15 dakika 

9 

100 Ceza 
Puanından Geri 
Alınan Sürücü 

Belgesinin Teslimi 
(1.Defa) 

1 - Şahsın Kimlik fotokopisi ile başvurusu 
2 - Sürücü belgesi geri alma tutanağı 
3 - Trafik Ve Çevre Bilgisi Eğitimi 
Sertifikasının Aslı 

15 dakika 

10 

100 Ceza 
Puanından Geri 
Alınan Sürücü 

Belgesinin Teslimi 
(2.Defa) 

1 - Şahsın Kimlik fotokopisi ile başvurusu 
2 - Sürücü belgesi geri alma tutanağı 
3 - Psiko Teknik Değerlendirme Raporu ve 
Psikiyatri Muayenesi yapıldığına dair raporun 
aslı 

15 dakika 

11 

Trafikten Men 
Edilen – Otoparka 

Çekilen Aracın 
Teslimi 

1 - Araç Sahibi veya Vekilinin Vekaletle 
Başvurusu 
2 - Bağlanma Sebebi İle İlgili Eksikliklerin 
Giderildiğine dair Evraklar 
3 - Kimlik Aslı 
4 - Bağlanan Aracın Sınıfına Uygun Sürücü 
Belgesi 
5 - Trafikten Men Tutanağı 
6 - Araç Sahibinin Muvafakat namesi 

10 dakika 

12 
Trafikten Men 

Kaldırma 
1 - Araç Sahibi veya Vekilinin Vekaletle 
Başvurusu 

5 dakika 

13 
Trafik Kaza Tespit 
Tutanakları Onaylı 

Suret Teslimi 
1 - Kaza Taraflarının Şahsen Başvurusu 5 dakika 

14 

Trafik Kazasına 
Bakılması Ve Kaza 

Tespit Tutanağı 
Düzenlenmesi 

1 - Araçlara ait trafik ve tescil belgesi, 
sürücülere ait sürücü belgesi kontrolü  
2 - Araçlara ait zorunlu mali sorumluluk 
sigortasının ibraz edilmesi 
3 - Maddi hasarlı Trafik Kazalarında (Kaza 
yerine intikal edildikten sonra) 

1 saat 

15 

Trafik Kazasına 
Bakılması Ve Kaza 

Tespit Tutanağı 
Düzenlenmesi(Yaral

anmalı) 

1 - Kaza yerine intikal edildikten sonra araç 
ve yaralı sayısına bağlı olarak 

1 saat 15 dakika 



16 

Trafik Kazasına 
Bakılması Ve Kaza 

Tespit Tutanağı 
Düzenlenmesi(Ölüm

lü) 

1 - Kaza yerine intikal edildikten sonra araç 
ve ölü sayısına bağlı olarak, C. Savcısının 
talimatına bağlı olarak 

1 saat 15 dakika 

        Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge 
ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki 
tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci 
müracaat yerine başvurunuz. 

     

İlk Müracaat Yeri: İkinci Müracaat Yeri:  

İsim :  Okan SARITOSUN İsim :        Muammer SARIDOĞAN 

Unvan :  İlçe Emniyet Müdürü V. Unvan : Karaçoban 
Kaymakam V. Karayazı  
Kaymakamı 

 

Adres :  Karaçoban İlçe Emniyet Müdürlüğü Adres :     Karaçoban Kaymakamlığı 

Tel :  (0442) 591 32 68 Tel :        (0442) 591 20 06  

Faks :  (0442) 591 32 69 Faks :     (0442) 591 20 15  

e-Posta : erzurumkaracoban@egm.gov.tr e-Posta : karacoban@icisleri.gov.tr 
 


